
 

 

 

 

ประกาศเทศบาลต าบลพลับพลานารายณ์ 
เรื่อง  นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 

 
  การบริหารงานบุคคลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น คือ กระบวนการบริหารงานบุคคลของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในด้านต่างๆ ตั้งแต่การสรรหา การบรรจุ การแต่งตั้ง การโอนย้าย การพัฒนา            
การวางแผนอัตราก าลัง การประเมินผลการปฏิบัติงาน การเลื่อนต าแหน่ง การเลื่อนขั้นเ งินเดือน การลงโทษ 
การให้พ้นจากต าแหน่ง ตลอดจนการด าเนินการด้านสวัสดิการต่างๆ เช่น การตรวจสุขภาพประจ าปี                  
การพิจารณาเงินตอบแทนต่างๆ หรือเงินรางวัลประจ าปี  เพ่ือให้เป็นไปตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2560 โดยเป็นระบบที่ยึดถือหลักคุณธรรม และหลักธรรมาภิบาลของการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดี และสามารถบริหารทรัพยากรบุคคลให้เกิดประโยชน์สูงสุด สัมฤทธิผลตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
ดังนั้น เทศบาลต าบลพลับพลานารายณ์ จึงประกาศนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ดังนี้ 
  1. การสรรหา คัดเลือก การบรรจุแต่งตั้ง การพัฒนา การเลื่อนขั้นเลื่อนต าแหน่ง การโอนย้าย 
และกิจกรรมด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลอื่นๆ มีความถูกต้องและทันเวลา 
  2. มีความโปร่งใสในทุกกระบวนการของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  3. สนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้และการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งส่งเสริมให้มีการแบ่ งปัน
แลกเปลี่ยนข้อมูลและความรู้ เพ่ือพัฒนาผู้ปฏิบัติงานให้มีทักษะและสมรรถนะที่จ าเป็นส าหรับการบรรลุภาคกิจ 
และเป้าหมายของเทศบาลต าบลพลับพลานารายณ์ 
  4. มีระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานที่เน้นประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
  5. ส่งเสริมความสัมพันธ์อันดีระหว่างฝ่ายบริหารกับข้าราชการและบุคลากรผู้ปฏิบัติงานให้มี
ความพร้อมที่จะขับเคลื่อนองค์กรให้พัฒนาไปสู่เป้าหมาย และวิสัยทัศน์การพัฒนา 
  6. ให้บุคลากรได้รับค่าตอบแทน และสวัสดิการที่เป็นธรรม เหมาะสมตามที่ระเบียบกฎหมาย
ก าหนด 
  7. ส่งเสริมให้บุคลากรประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี มีคุณธรรม จริยธรรม และยึดหลัก              
ธรรมมาภิบาลในการปฏิบัติงาน  
  8. ส่งเสริมการเสริมสร้างแนวทางคิดการด าเนินการสร้างชาติ 

                                         ประกาศ  ณ  วันที่  16  ตุลาคม  พ.ศ.๒๕๖6 
 
        
                     
                                                           (นายณัฐวัฒน์  เรืองชัยโชค) 
           นายกเทศมนตรีต าบลพลับพลานารายณ์ 
 
 
 
 

 

 



 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

นโยบายและกลยุทธ์ 
ด้านโครงสร้างการบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ด้านการสร้างและพัฒนาระบบการบริหารจัดการองค์ความรู้ 
ด้านอัตราก าลังและการบริหารอัตราก าลัง 

ประจ าปีงบประมาณ 2567 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เทศบาลต าบลพลับพลานารายณ์ 
อ าเภอเมืองจันทบุรี  จังหวัดจันทบุรี 

 
 
 
 
 



 
 
 

ค าน า 
 

เทศบาลต าบลพลับพลานารายณ์   เป็นหน่วยงานของรัฐที่มีภารกิจส่งเสริมท้องถิ่น              
ให้มีความเข้มแข็งในทุกด้านเพ่ือสามารถตอบสนองเจตนารมณ์ของประชาชนได้อย่างแท้จริง  ซึ่งเป็นภารกิจที่มี
ความหลากหลายและครอบคลุมการด าเนินการในหลายด้าน   โดยเฉพาะการบริหารทรัพยากรบุคคล              
เป็นอีกด้านหนึ่งที่จะขาดการพัฒนาไม่ได้  และถือเป็นกลไกส าคัญในการผลักดันยุทธศาสตร์และพันธกิจ                  
ให้ประสบความส าเร็จ  และถือเป็นปัจจัยส าคัญที่จะท าให้ภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส าเร็จลุล่วง 
ไปได้ด้วยดี ตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้เพ่ือให้การบริหารทรัพยากรบุคคลเป็นไปอย่างมีระบบและต่อเนื่อง 
เทศบาลต าบลพลับพลานารายณ์  ได้จัดท าแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลของ เทศบาลต าบล
พลับพลานารายณ์  โดยได้ด าเนินการตามกรอบมาตรฐานความส าเร็จ 5 ด้าน  ที่ส านักงาน ก.พ. ก าหนด  
 

เพ่ือให้เทศบาลต าบลพลับพลานารายณ์  มีแผนกลยุทธ์การบริหารงานทรัพยากรบุคคล             
ที่สามารถตอบสนองทิศทางการบริหารงานของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้อย่างเหมาะสมและ             
มีประสิทธิภาพ  จึงได้ด าเนินการจัดท าแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล โดยมุ่งเน้นให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
กับการบริหารทรัพยากรบุคคล  ได้มีส่วนร่วมในการก าหนดแนวทางและประเด็นยุทธศาสตร์ในการพัฒนา
ระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล  เพ่ือให้เทศบาลต าบลพลับพลานารายณ์เป็นองค์กรที่มีสมรรถนะสูง                   
และเป็นกลไกในการพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 

 
 

 
งานบริหารงานบุคคล 

เทศบาลต าบลพลับพลานารายณ์ 
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นโยบายและกลยุทธ ์

ด้านโครงสร้างการบรหิารและการพฒันาทรพัยากรบคุคล 
ด้านการสรา้งและพฒันาระบบการบรหิารจดัการองคค์วามรู้ 

ด้านอัตราก าลงัและการบริหารอตัราก าลัง 
ประจ าปงีบประมาณ 2566 

 
บทที ่1  บทน า 

 
 1.  หลกัการและเหตผุล 
 

  บุคคลเป็นทรัพยากรที่มีคุณค่าและจ าเป็นอย่างยิ่งในการบริหารงานของทุกองค์กร  ถ้าขาด
การบริหารทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพ  จะส่งผลให้การท างานไม่มีประสิทธิผล ล่าช้า และเกิดความ
เสียหายต่อองค์กร  ดังนั้นองค์กรจ าเป็นต้องจัดท าแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล  เพื่อพัฒนาบุคลากร
ให้มีความรู้  ทักษะ  ทัศนคติที่ดี  คุณธรรมและจริยธรรม  อันจะท าให้ปฏิบัติหน้าที่ราชการในต าแหน่งนั้นได้
อย่างมีประสิทธิภาพ  และให้บุคลากรมีขวัญและก าลังใจในการท างาน 

  จากหลักการและเหตุผลดังกล่าว  เทศบาลต าบลพลับพลานารายณ์  จึงได้จัดท านโยบาย            
กลยุทธ์การบริหาร และการพัฒนาทรัพยากรบุคคล  ประจ าปี พ.ศ.2566  ขึ้นเพ่ือเป็นการก าหนดให้พนักงาน
ส่วนต าบลทุกคนต้องได้รับการพัฒนาทุกต าแหน่ง  โดยสอดคล้องกับแผนอัตราก าลัง 3 ปี (พ.ศ. 2564 –
2566) และแผนพัฒนาบุคลากร (พ.ศ. 2564 –2566) ต่อไป 

 
 2.  วตัถุประสงค ์ 
 
  

  (1) เพ่ือเป็นการพัฒนาบุคลากร  และเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ  ทัศนคติที่ดี  และวิธีการ
ปฏิบัติงานตามลักษณะงานที่รับผิดชอบ  
  (2) เพ่ือให้บุคลากรสามารถปฏิบัติราชการได้อย่างมีประสิทธิภาพ ในสถานการณ์ความ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 
  (3) เพ่ือให้บุคลากรทุกคนได้รับการพัฒนาด้านคุณธรรมจริยธรรม 
  (4) เพ่ือเป็นแนวทางในการด าเนินการจัดการพัฒนาและฝึกอบรมบุคลากรในองค์การบริหาร
ส่วนต าบลลุงเขว้า 
  (5) เพ่ือด ารงรักษาบุคลากรที่มีประสิทธิภาพให้อยู่คู่องค์กรต่อไป 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



3.  เปา้หมายการ 

 

2  
 
 
   
 
  3.1 ความคาดหวงัในการบรหิารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลต าบลพลบัพลานารายณ์ในระยะสัน้ 
ของผูบ้รหิาร 
  (1)  พนักงานในองค์กรสามารถน านโยบายของผู้บริหารไปปฏิบัติให้ส าเร็จลุล่วง 
  (2)  การบริหารงานขององค์กรเป็นไปอย่างโปร่งใส พนักงานมีคุณธรรม และจริยธรรม 

(3)  พนักงานมีความรู้ และมีทักษะในการปฏิบัติงานเพ่ือให้การปฏิบัติงานขององค์กรมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

ของพนักงานเทศบาล 
  (1) องค์กรให้การสนับสนุนพนักงานเทศบาลต าแหน่งสายงานผู้บริหารทุกคนให้ได้รับการ
พัฒนาในแต่ละปี อย่างน้อย  1  หลักสูตร/โครงการ   
  (2) องค์กรให้การสนับสนุนพนักงานเทศบาลต าแหน่งสายงานผู้ปฏิบัติทุกคนให้ได้รับการ
พัฒนาในแต่ละปีอย่างละ  1  หลักสูตร/โครงการ 
  (3) องค์กรให้การสนับสนุนลูกจ้างประจ า/พนักงานจ้าง ให้ได้รับการพัฒนาในแต่ละปี         
อย่างน้อย 1 หลักสูตร/โครงการ 

ของประชาชน 
(1) พนักงานในเทศบาลต าบลพลับพลานารายณ์  สามารถให้บริการประชาชนอย่าง 

รวดเร็ว 
  (2) พนักงานเทศบาลต าบลพลับพลานารายณ์  ต้อนรับประชาชนเป็นอย่างดีสามารถท างาน
ประชาชนพึงพอใจในการให้บริการ 
 

  3.2 ความคาดหวงัในการบรหิารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลต าบลพลบัพลานารายณ์ในระยะยาว 
ของผูบ้รหิาร 
  (1)  เทศบาลต าบลพลับพลานารายณ์ มีศักยภาพในการบริหารจัดการเพ่ือตอบสนอง             
ความต้องการของประชาชนในพื้นท่ี 
  (2)  เทศบาลต าบลพลับพลานารายณ์ สามารถปฏิบัติงานสู่ความเป็นเลิศในด้านการบริหารจัดการ 

ของพนักงานเทศบาล 
(1) เทศบาลต าบลพลับพลานารายณ์  เป็นองค์กรที่น่าอยู่ 
(2) องค์กรให้การสนับสนุนในด้านการศึกษา  และความเจริญก้าวหน้าในหน้าที่ราชการ 

ของประชาชน 
  (1)  องค์กรมีการบริหารจัดการที่ดี  มีความโปร่งใสในการบริหารงาน 
  (2)  องค์กรสามารถเป็นที่พ่ึงของประชาชนในพื้นที่ได้อย่างดียิ่ง 
  (3)  องค์กรสามารถท างานตอบสนองความต้องการของประชาชนได้   
  (4)  พนักงานในองค์กรสามารถสร้างสัมพันธ์อันดีกับประชาชนและสามารถท าให้ประชาชน
พึงพอใจในการให้บริการ 
 

 
 
 



 
3 

 
บทที ่2 

การวเิคราะหศ์ักยภาพของเทศบาลต าบลพลบัพลานารายณ์ 

 วสิยัทัศน ์(ViSion)  การบรหิารงานบุคคล 
 

“บุคลากรของเทศบาลต าบลพลับพลานารายณ์ จะมีความก้าวหน้ามั่นคงในชีวิต มีความรู้
ความสามารถ มีความช านาญการในหน้าที่ มีอัธยาศัยเต็มใจให้บริการประชาชน และประชาชนต้องได้รับ              
ความพึงพอใจในการให้บริการของเจ้าหน้าที่” 

 พันธกจิ (Mission) 
 

 1.  ส่งเสริมให้บุคลากรเข้ารับการฝึกอบรมหลักสูตรต่างๆ ตามสายงานของแต่ละคนที่เห็นว่า
เหมาะสมและเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรอย่างต่อเนื่อง 

 2.  การประชุมพนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้าง 
 3.  พัฒนาเครื่องมือเครื่องใช้ในส านักงานให้ทันสมัย เหมาะสมและเพียงพอกับการปฏิบัติงาน

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิทธิภาพของงาน 
 4.  การปรับปรุงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ 
 5.  การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน  เพ่ือหาแนวทางแก้ไข  และพัฒนาให้ดีขึ้น 
 

 ยุทธศาสตร ์
 

 1.  จัดส่งบุคลากรเข้าร่วมการฝึกอบรมหลักสูตรต่าง ๆ 
 2.  จัดการประชุมพนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจ า  พนักงานจ้าง อย่างน้อยเดือนละ 3 ครั้ง

ต่อปีงบประมาณ  เพ่ือสร้างความคุ้นเคย ให้เกิดความรักความสามัคคีร่วมแรงร่วมใจกันในการปฏิบัติงาน 
 3.  ติดตั้งอินเตอร์เน็ตความเร็วสูง 
 4.  จัดซื้อเครื่องคอมพิวเตอร์ให้เพียงพอกับการปฏิบัติงาน 
 5.  โครงการลดขั้นตอนการปฏิบัติราชการ 

  
 เป้าหมายและตวัชีว้ดั 

 

 1.  เจ้าหน้าที่แต่ละคนได้รับการอบรมพัฒนาศักยภาพของตนเองตามต าแหน่งและหน้าที่ 
   2.  พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจ า  พนักงานจ้าง  และสมาชิกสภาเทศบาล ได้รับการศึกษา
ที่สูงขึ้น 
   3.  พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจ า  พนักงานจ้าง  เกิดความคุ้นเคย ความรักและสามัคคีกัน 
ในการปฏิบัติงาน 
   4.  ได้รับข้อมูลข่าวสารใหม่ๆ ทันต่อเหตุการณ์ในปัจจุบัน 

 5.  มีคอมพิวเตอร์ในการปฏิบัติงานอย่างพอเพียง 
   6.  การท างานที่รวดเร็วขึ้นทันต่อเวลา 
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  เทศบาลต าบลพลบัพลานารายณ์  ไดว้เิคราะห์ศกัยภาพเพือ่ประเมินสถานภาพการพฒันา
และโอกาสการพฒันาในอนาคต โดยการวเิคราะหใ์ชห้ลกั  SWOT  ดงันี ้

  จดุแข็ง 
 ๑.  มีเจ้าหน้าที่และผู้รับผิดชอบในแต่ละต าแหน่งชัดเจน สามารถปฏิบัติงานได้สะดวกรวดเร็ว

ทันต่อเหตุการณ์ 
 ๒.  มีการก าหนดส่วนราชการเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 
 ๓.  ส่งเสริมให้มีการใช้ระบบสารสนเทศ และ IT ให้ทันสมัยอยู่เสมอ  
 ๔.  มีจ านวนเจ้าหน้าที่เพียงพอในการปฏิบัติงาน 
 ๕.  มีการพัฒนาศึกษาหาความรู้เพิ่มเติม 
 จดุอ่อน 

 

 ๑.  การปฏิบัติงานภายในส่วนราชการและระหว่างภาค ส่วนราชการยังขาดความเชื่อมโยง
เกื้อหนุนซึ่งกันและกัน 

 ๒.  เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานยังขาดความรู้ที่เป็นระบบ และเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน 
 ๓.  เจ้าหน้าที่มีความตระหนักในหน้าที่และความ รับผิดชอบต่องานที่ปฏิบัติค่อนข้างน้อย 
 ๔.  ขาดการสร้างวัฒนธรรมองค์กร และพัฒนาแนวคิด รวมถึงคุณธรรมและจริยธรรม เพ่ือให้

เกิดสิ่งจูงใจและขวัญก าลังใจ ที่จะท าให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ทุ่มเทก าลังกายและความคิดในการปฏิบัติงาน 
 ๕.  ท างานในลักษณะใช้ความคิดส่วนตัวเป็นหลัก 

 

  โอกาส 
 

        1.ประชาชนร่วมมือพัฒนาเทศบาล  
 2. มีความคุ้นเคยกันทั้งหมดทุกคน 
 3. บุคลากรมีถ่ินที่อยู่กระจายทั่วเขตเทศบาล ท าให้รู้สภาพพ้ืนที่ ทัศนคติของประชาชนได้ดี 
 4. บุคลากรมีการพัฒนาความรู้ปริญญาตรีปริญญาโทเพ่ิมข้ึน  
 

  อุปสรรค 
 

 ๑.  ระเบียบกฎหมายไม่เอ้ือต่อการปฏิบัติงาน 
 ๒.  กระแสความนิยมของต่างชาติมีผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตของประชาชน 
 ๓.  มีความก้าวหน้าในวงแคบ 
 ๔.  บุคลากรมีภาระต้องดูแลครอบครัว และต่อสู้ปัญหาเศรษฐกิจ ท าให้มีเวลาให้ชุมชนจ ากัด 
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บทที ่3 

นโยบาย และกลยุทธก์ารบรหิารงานบุคคล 
 

นโยบายและกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลเทศบาลต าบลพลับพลานารายณ์ 
บุคลากรถือว่าเป็นทรัพยากรที่เป็นปัจจัยส าคัญและมีค่ายิ่งในการขับเคลื่อนการด าเนินการ

ขององค์กร  จึงได้ก าหนดนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลขึ้น  ส าหรับใช้เป็นกรอบและแนวทางในการ
จัดท าแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล  เพ่ือเพ่ิมความคุ้มค่าของการใช้ทรัพยากรมนุษย์ ให้การบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์เกิดความเป็นธรรม โปร่งใส ตรวจสอบได้และให้การปฏิบัติงานมีความสุข มีขวัญและก าลังใจที่
ดีเกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน และมีศักยภาพเพ่ิมขึ้น เทศบาลต าบลพลับพลานารายณ์  จึงมีนโยบาย
และกลยุทธ์ด้านต่างๆ ดังนี้ 

 1. นโยบายดา้นการปรบัปรงุโครงสรา้งระบบงานและการบรหิารอตัราก าลงั 
     เป้าประสงค์  วางแผน สนับสนุนและส่งเสริมให้มีโครงสร้าง ระบบงาน การจัดกรอบ
อัตราก าลังและการบริหารอัตราก าลังให้เหมาะสมกับภารกิจขององค์กรและเพียงพอ มีความคล่องตัวต่อการ
ขับเคลื่อนการด าเนินงานของทุกหน่วยงานในองค์กร รวมทั้งมีระบบการประเมินผลที่มีประสิทธิภาพเชื่องโยง
กับผลตอบแทนและมีการก าหนดสมรรถนะและลักษณะที่พึงประสงค์ของพนักงานที่องค์กรคาดหวัง 
     กลยุทธ์ 
     1. ทบทวนและปรับปรุงโครงสร้างองค์กร ระบบงานและกรอบอัตราก าลัง ให้สอดคล้องกับ
วิสัยทัศน์ พันธกิจ และแผนการปรับบทบาทและภารกิจของเทศบาลต าบลพลับพลานารายณ์ 
     2. จัดท าสมรรถนะ และน าสมรรถนะมาใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารทรัพยากรบุคคล                 
ทั้งด้านการสรรหา การเลื่อนขั้นเงินเดือนและปรับต าแหน่ง การประเมินผลการปฏิบัติงาน การวางแผนการ
พัฒนาบุคลากรและการบริหารผลตอบแทน 
     3. มีเส้นทางความก้าวหน้าของสายอาชีพ 
     4. จัดท าระบบประเมินผลการปฏิบัติงานตามผลสัมฤทธิ์ของงานและสมรรถนะหลัก 
     5. จัดท าแผนการสืบทอดต าแหน่งงานและการบริหารจัดการคนดี และคนเก่งขององค์กร 

 2. นโยบายดา้นการพฒันาบคุลากร 
   เป้าประสงค์  ส่งเสริมให้มีการพัฒนาอย่างเป็นระบบ ทั่วถึง และต่อเนื่อง โดยการเพ่ิมพูน 

ความรู้ ความสามารถ ศักยภาพ และทักษะการท างานที่ เหมาะสม สอดคล้องกับสถานการณ์ วิสัยทัศน์ และ
ยุทธศาสตร์ขององค์กร เพ่ือให้การขับเคลื่อนการด าเนินงานตามพันธกิจขององค์กรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
และประสบผลส าเร็จตามเป้าหมาย รวมทั้งส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมให้กับบุคลากรในองค์กร 
     กลยุทธ์ 
     1.จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับบทบาทและภารกิจของเทศบาล 
     2.จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรตามต าแหน่งงานและสายอาชีพตามสมรรถนะ แผนการสืบ
ทอดต าแหน่งและการบริหารจัดการคนดีและคนเก่งขององค์กร 
     3.พัฒนาศักยภาพผู้บริหาร และเพ่ิมขีดความสามารถในการปฏิบัติงานให้กับผู้ปฏิบัติงาน
ทุกระดับตามสายอาชีพและต าแหน่งงานอย่างต่อเนื่อง 
     4.ส่งเสริมให้บุคลากรยึดมั่นในวัฒนธรรมองค์กร ปฏิบัติตามจรรยาบรรณของเทศบาล
ต าบลพลับพลานารายณ์ 
     5.พัฒนางานด้านการจัดการความรู้ องค์ความรู้ เพื่อสร้างวัฒนธรรมเรียนรู้ การถ่ายทอด
ความรู้ การแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ในการท างานอย่างต่อเนื่อง 
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 3. นโยบายดา้นการพฒันาระบบสารสนเทศ 
   เป้าประสงค์  ส่งเสริมสนับสนุนให้มีการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหาร

จัดการทรัพยากรมนุษย์ เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน รวดเร็ว ทันสมัยและเป็นปัจจุบัน ช่วยลดขั้นตอน
ของงาน ปริมาณเอกสาร สามารถน าไปวิเคราะห์เพ่ือการวางแผนตัดสินใจในการปฏิบัติงานและใช้บริหารงาน
ด้วยบุคลากรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
     กลยุทธ์ 
     1.พัฒนาระบบฐานข้อมูลบุคลากร 
     2.ปรับปรุงและพัฒนาระบบสารสนเทศด้านการบริหารจัดการบุคลากร 
     3.เสริมสร้างความรู้ เกี่ยวกับระบบสารสนเทศด้านการบริหารจัดการบุคลากรให้
ผู้ปฏิบัติงาน เพื่อรองรับการใช้งานระบบ และเพ่ือขีดความสามารถของบุคลากร เพ่ือรองรับการพัฒนาระบบใน
อนาคต 

 4. นโยบายดา้นสวสัดิการ 
เป้าประสงค์  เสริมสร้างความมั่นคง ขวัญก าลังใจ คุณภาพชีวิตที่ดี ความผาสุกและพึงพอใจ

ให้ผู้ปฏิบัติงาน เพ่ือรักษาคนดี คนเก่งไว้กับองค์กร โดยการส่งเสริมความก้าวหน้าของผู้ปฏิบัติงานที่มีผลงาน
และสมรรถนะในทุกโอกาส สร้างช่องทางการสื่อสาร ให้สิ่งจูงใจ ผลประโยชน์ตอบแทนพิเศษ จัดจัดสวัสดิการ
ความปลอดภัย อาชีวปลอดภัย และสิ่งแวดล้อมในการท างาน ตามความจ าเป็นและเหมาะสมเป็นไปตามที่
กฎหมายก าหนด และสนับสนุนการด าเนินกิจกรรมเพ่ือสร้างความสัมพันธ์อันดี ระหว่างผู้บริหารและพนักงาน
ทุกระดับ 
  กลยุทธ์ 
  1. ปรับปรุงระบบแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
  2. ปรับปรุงสภาพความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน 
  3. ยกย่องพนักงานที่เป็นคนเก่ง คนดีและคุณประโยชน์ให้องค์กร 
  4. ปรับปรุงระบบสวัสดิการ ผลตอบแทนพิเศษ 
  5. ปรับปรุงช่องทางการสื่อสารด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 

 5.นโยบายด้านการบริหาร 
  1.กระจายอ านาจไปสู่ผู้บริหารระดับหัวหน้างาน ซึ่งเป็นผู้บังคับบัญชาในระดับต้น 
  2.มีการก าหนดแผนกลยุทธ์เพื่อเป็นแนวทางในการบริหารงานให้เป็นไปตามแผนงาน และ
ทิศทางที่วางไว้ 
  3.มีการจัดท าแผนปฏิบัติงานประจ าปีตามภาระหน้าที่ความรับผิดชอบที่ก าหนดไว้ 
  4.มีการบริหารจัดการมุ่งสู่คุณภาพด้วยความมุ่งมั่น รวดเร็ว ถูกต้อง และมีประสิทธิภาพให้มี
ความคุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด 
  5.มีการติดตามและประเมินผลด้วยการประชุมประจ าเดือนและคณะกรรมการประเมินผล
การปฏิบัติงาน เพื่อรับทราบปัญหาอุปสรรค และปรับปรุงแก้ไขอย่างต่อเนื่อง โดยให้มีโครงสร้างส่วนราชการ
ภายในเทศบาล  ดังนี้ 
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5. โครงสร้างส่วนราชการ 

โครงสรา้งตามแผนอตัราก าลงัปจัจุบนั โครงสรา้งตามแผนอตัราก าลงัใหม่ หมายเหต ุ
1. ส านักปลดัเทศบาล 
   1.1 ฝา่ยอ านวยการ 
         1.1.1 งานธุรการ 
         1.1.2 งานการเจ้าหน้าที่ 
         1.1.3 งานพัฒนาชุมชน 
         1.1.4 งานสังคมสงเคราะห์ 
 
    1.2 ฝา่ยปกครอง  
         1.2.1 งานทะเบียนราษฎร 
         1.2.2 งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
         1.2.3 งานเทศกิจ 

1. ส านักปลดัเทศบาล 
     1.1 ฝา่ยอ านวยการ 
           1.1.1 งานธุรการ 
           1.1.2 งานการบริหารงานบุคคล 
           1.1.3 งานสวัสดิการสังคม 
           1.1.4 งานสังคมสงเคราะห์ 
     1.2 ฝา่ยปกครอง 
          1.2.1 งานทะเบียนราษฎร 
          1.2.2 งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
          1.2.3 งานเทศกิจ 
          1.2.4 งานนิติการ* 

 
 
 
 
 
 
*ตัดโอนมา
จากกอง
ยุทธศาสตร์
และ
งบประมาณ 

2. กองคลงั 
     2.1 ฝา่ยบรหิารงานคลงั 
         2.1.1 งานธุรการ  
         2.1.2 งานพัสดุและทรัพย์สิน 
         2.1.3 งานการเงินและบัญชี 
     2.2 ฝา่ยพฒันารายได ้ 
         2.2.1 งานผลประโยชน์และกิจการพาณิชย์ 
         2.2.2 งานแผนที่ภาษีและทะเบียน 
ทรัพย์สิน 
         2.2.3 งานพัฒนารายได้ 

2. กองคลงั 
     2.1 ฝ่ายบรหิารงานคลงั 
          2.1.1 งานธุรการ 
          2.1.2 งานพัสดุและทรัพย์สิน 
          2.1.3 งานการเงินและบัญชี 
     2.2 ฝา่ยพฒันารายได ้
          2.2.1 งานผลประโยชน์และกิจการพาณิชย์        
          2.2.2 งานแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพย์สิน 
          2.2.3 งานพัฒนารายได้ 

 

3. กองชา่ง 
     3.1 ฝา่ยแบบแผนและกอ่สรา้ง 
         ๓.1.1 งานธุรการ 
         ๓.1.2 งานวิศวกรรม 
         ๓.1.3 งานผังเมือง 
    3.2 ฝ่ายการโยธา 
         ๓.2.1 งานสาธารณูปโภค 
         ๓.2.2 งานจัดสถานที่และไฟฟ้าสาธารณะ 

3. กองชา่ง 
     3.1 ฝา่ยแบบแผนและกอ่สรา้ง 
         ๓.1.1 งานธุรการ 
         ๓.1.2 งานวิศวกรรมโยธา 
         ๓.1.3 งานผังเมือง 
    3.2 ฝา่ยการโยธา 
         ๓.2.1 งานสาธารณูปโภค 
         ๓.2.2 งานติดตั้งซ่อมบ ารุงระบบไฟฟ้า 
ส่องสว่างและสัญญาณไฟจราจร 
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โครงสรา้งตามแผนอตัราก าลงัปจัจุบนั โครงสรา้งตามแผนอตัราก าลงัใหม่ หมายเหต ุ
4. กองสาธารณสุขและสิง่แวดล้อม 
     4.1 ฝา่ยบรหิารงานสาธารณสขุ 
          4.1.1 งานธุรการ 
          4.1.2 งานรักษาความสะอาด 
          4.1.3 งานสุขาภิบาลอนามัยและ
สิ่งแวดล้อม 
     4.2 ฝา่ยบริการสาธารณสขุ 
          4.2.1 งานป้องกันและควบคุมโรคติดต่อ 
          4.2.2 งานส่งเสริมสุขภาพ 

4. กองสาธารณสุขและสิง่แวดล้อม 
     4.1 ฝา่ยบรหิารงานสาธารณสขุ 
          4.1.1 งานธุรการ 
          4.1.2 งานบริการรักษาความสะอาด 
          4.1.3 งานสุขาภิบาลและอนามัย
สิ่งแวดล้อม 
     4.2 ฝา่ยบริการสาธารณสขุ 
          4.2.1 งานป้องกันและควบคุมโรค 
          4.2.2 งานส่งเสริมสุขภาพ 

 

5. กองวชิาการและแผนงาน 
     5.1 ฝา่ยแผนงานและงบประมาณ 
          5.1.1 งานวิเคราะห์นโยบายและแผน 
          5.1.2 งานบริการและเผยแพร่วิชาการ 
          5.1.3 งานจัดท างบประมาณ 
     5.2 ฝา่ยบรหิารงานทัว่ไป 
          5.2.1 งานธุรการ 
          5.2.2 งานนิติการ  

5. กองยุทธศาสตรแ์ละงบประมาณ 
     5.1 ฝา่ยแผนงานและงบประมาณ 
          5.1.1 งานวิเคราะห์นโยบายและแผน 
          5.1.2 งานงบประมาณ 
    5.2 ฝา่ยบริหารงานทัว่ไป 
          5.2.1 งานธุรการ 
          5.2.2 งานประชาสัมพันธ์ 

 

6. กองการศกึษา 
     ๖.1 ฝา่ยบรหิารการศึกษา 
        6.1.1 งานธุรการ 
        6.1.2 งานการศึกษาปฐมวัย 
        6.1.3 งานศาสนา ศิลปวัฒนธรรมและกีฬา 

6. กองการศกึษา 
     ๖.๑ ฝา่ยบรหิารการศกึษา 
        6.1.1 งานธุรการ 
        6.1.2 งานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
        6.1.3 งานการศาสนา ศิลปวัฒนธรรมและ
การกีฬา 

 

7. หนว่ยตรวจสอบภายใน 
     7.1 งานตรวจสอบภายใน 

7. หนว่ยตรวจสอบภายใน 
     7.1 งานตรวจสอบภายใน 
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 6. นโยบายดา้นอตัราก าลงัและการบรหิารอตัราก าลงั 
    1.บริหารก าลังคนให้สอดคล้องกับความจ าเป็นตามพันธกิจ 
    2.พัฒนาระบบวางแผนและติดตามประเมินผลการใช้ก าลังคน 
    3.พัฒนาผลิตภาพและความคุ้มค่าของก าลังคน 

  7. นโยบายด้านภาระงาน 
     1. มีการก าหนดภาระงานของบุคคลทุกคนอย่างชัดเจน 
     2. มีการจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานของทุกงาน 
     3. บุคลากรมีการพัฒนา ศึกษา ท าความเข้าใจถึงภาระงานร่วมกันอย่างสม่ าเสมอโดยทุก
งานจะต้อง มีการประชุมบุคลากรภายในเพ่ือเป็นการรายงานผลการด าเนินงาน การแก้ไขปัญหาอุปสรรคและ
ปรับปรุง ภาระงานประจ าทุกเดือน โดยให้งานการเจ้าหน้าที่ จัดท าค าสั่งการแบ่งงานและก าหนดหน้าที่ความ
รับผิดชอบของส่วนราชการ ในเทศบาลต าบลพลับพลานารายณ์ แยกเป็นส่วนราชการ และให้มีการทบทวนการ
ปฏิบัติหน้าที่ทุกรอบการประเมิน หรือเมื่อมีภาระงานเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม 

  8. นโยบายด้านระบบสารสนเทศ 
     1. ให้ทุกงานในทุกกองใช้ข้อมูลเพื่อวิเคราะห์งานจากแหล่งข้อมูลเดียวกัน 
     2. ให้ทุกงานจัดท าฐานข้อมูลด้วยระบบคอมพิวเตอร์ในภารกิจของงานนั้นๆ และหา
แนวทางในการเชื่องโยงข้อมูลเพื่อใช้ร่วมกัน 
     3. ให้มีการปรับปรุงฐานข้อมูลที่รับผิดชอบให้เป็นปัจจุบันอย่างสม่ าเสมอ โดยให้ปฏิบัติตาม
แผนแม่บทสารสนเทศของเทศบาลต าบลพลับพลานารายณ์ งานบริหารงานบุคคลต้องมี การประชาสัมพันธ์
ผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างต่อเนื่อง 

  9. นโยบายด้านการมีส่วนร่วมในการบริหาร 
     1. มีการประชุมหัวหน้างานกับผู้อ านวยการกองเพ่ือเป็นการรายงานผลติดตาม และร่วม
แก้ไขปัญหา อุปสรรค ตลอดจนร่วมให้ข้อเสนอแนะต่อการบริหารของหน่วยงานเป็นประจ า 
     2. ทุกงานมีการประชุมงาน เพ่ือให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการพัฒนาและปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานร่วมกัน 
     3. สนับสนุนและส่งเสริมให้บุคลากรมีส่วนร่วมในกิจกรรม 
     4. ส่งเสริมมาตรการการมีส่วนร่วมในการใช้ทรัพยากรร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ 
     5. ส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างและใช้องค์ความรู้ในกระบวนการท างาน เพื่อให้บุคลากร
พัฒนา ทักษะและความช านาญในการปฏิบัติงานให้บรรลุผลตามพันธกิจขององค์กรให้เกิดประโยชน์
ประสิทธิภาพ สูงสุดและมีศักยภาพในการพัฒนาตนเอง 

 10. นโยบายด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
     1. มีการสนับสนุนส่งเสริมพัฒนาทรัพยากรบุคคลเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการ
ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องด้วยการส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมในหลักสูตรต่างๆ ที่สอดคล้องกับแผนพัฒนา
บุคลากร 
     2. สนับสนุนให้บุคลากรได้รับการศึกษาต่อในระดับท่ีสูงขึ้น 
     3. มีการติดตามประเมินผลการพัฒนาบุคลากรทั้งด้านทักษะวิชาการและการรอบรู้และน า
ผลมาเป็นแนวในการปรับปรุงการพัฒนาบุคลากรให้มีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง โดยให้งานการเจ้าหน้าที่ 
จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับแผนอัตราก าลัง 3 ปี (พ.ศ.2561-2563) 
     4. เสริมสร้างบุคลากรให้มีคิดด้านการพัฒนาตามแนวทางการสร้างชาติ 
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  11. นโยบายด้านการเงินและงบประมาณ 
     1. มีการจัดท าแผนการใช้เงินงบประมาณทั้งงบประมาณแผ่นดินและเงินรายได้ ให้เป็นไป
ตามวัตถุประสงค์และสอดคล้องกับภารกิจของกอง และให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติงานประจ าปี 
     2. มีการจัดท าสรุปรายงานการใช้จ่ายงบประมาณทั้งงบประมาณแผ่นดินและเงินรายได้
ประจ าเดือน เวียนให้บุคลากร และประชาชนทั่วไปได้ทราบทุกเดือน 
     3. มีการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารจัดการเพ่ือให้การด าเนินงานเป็นระบบการ
บริหารและจัดการตามระบบบัญชีมาใช้ 
     4. มีการมอบหมายให้บุคลากรมีส่วนร่วมรับผิดชอบและปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใส โดย
ให้กองคลัง ด าเนินการจัดท ารายงานสรุปผลการด าเนินงานแล้วประชาสัมพันธ์ให้ทุกกองและประชาชนทั่วไป   
ได้รับทราบเป็นประจ าทุกเดือน 

  12. นโยบายด้นการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
     1. สนับสนุนและส่ ง เสริมให้บุคลากรมีส่ วนร่ วมในกิจกรรมด้านการท านุบ ารุ ง
ศิลปวัฒนธรรมของท้องถิ่น 
     2. จัดท าแผน/กิจกรรม/โครงการที่เป็นประโยชน์สอดคล้องกับแผนงานด้านท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม 
     3. ด า เนินการให้ผู้ บริหารและบุคลากรตระหนักในกิจกรรมด้านการท านุบ ารุ ง
ศิลปวัฒนธรรมที่น าไปสู่การสร้างสรรค์ รวมทั้งการอนุรักษ์ ฟ้ืนฟู สืบสานประเพณีและวัฒนธรรม 

  13. นโยบายด้านคุณธรรมจริยธรรมเทศบาลต าบลพลับพลานารายณ์ 
     อนุสนธิจากคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น (ก.ถ.) ได้ก าหนด
มาตรฐาน ทางคุณธรรมจริยธรรมของข้าราชการ พนักงาน และลูกจ้างประจ าขององค์กรปกครองส่วนท้องถาน 
ซึ่งได้ประมวล ขึ้นจากข้อเสนอแนะของผู้บริหารท้องถิ่นและประชาชนผู้รับบริการ จากองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น โดยมี วัตถุประสงค์เพ่ือใช้เป็นหลักการและแนวทางปฏิบัติให้ข้าราชการหรือ พนักงานส่วนท้องถิ่นและ
ลูกจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยทั่วไปใช้ยึดถือปฏิบัติเป็นเครื่องก ากับความประพฤติ ได้แก่ 
     1. พึงด ารงตนให้ตั้งมั่นอยู่ในศีลธรรม ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต เสียสละ และมี
ความรับผิดชอบ 
     2. พึงปฏิบัติหน้าที่อย่างเปิดเผย โปร่งใส พร้อมให้ตรวจสอบ 
     3. พึงให้บริการด้วยความเสมอภาคสะดวก รวดเร็ว มีอัธยาศัยไมตรีโดยยึดประโยชน์ของ
ประชาชนเป็นหลัก 
     4. พึงปฏิบัติหน้าที่โดยยึดผลสัมฤทธิ์ของงานอย่างคุ้มค่า 
     5. พึงพัฒนาทักษะ ความรู้ ความสามารถ และตนเองให้ทันสมัยอยู่เสมอ 
 

****************************************** 


